Integritetspolicy, Allra

For oss ar en korrekt behandling av dina personuppgifter en prioriterad fraga. Denna integritetspolicy forklarar
hur vi samlar in och hanterar dina personuppgifter, vilka val och mgjligheter du har, och hur du kan utéva dina
rattigheter. Denna integritetspolicy riktar sig till vara kunder, potentiella kunder, jobbstkande, leverantorer och
affarspartners och besokare pa webbplatsen. Kompletterande information finns i var policy om Cookies.

Vilken typ av personuppgifter samlar vi in?

For att kunna erbjuda dig bra produkter, tjanster och erbjudanden samlar vi in tre typer av personuppgifter om
dig; kunduppgifter, hdlsouppgifter och évriga personuppgifter.

Kunduppgifter

Kunduppgifter ar personuppuppgifter som ar kopplat till ditt forsakringsavtal, exempelvis kontaktuppgifter,
personnummer, kontouppgifter och andra uppgifter av administrativ natur. Det kan dven vara uppgifter om vilka
forsakringar du har, bestallningar och annan information som du lamnat vid dina kontakter med oss.

Halsouppgifter

Halsouppgifter ar personuppgifter om din hélsa. Vi samlar endast in dina halsouppgifter i samband med att vi i)
staller kvalificeringsfragor for vissa forsakringar (se nedan) eller ii) genomfér en behovsanalys for att se om den
eller de forsakringar vi formedlar ar lampliga for dig, detta ar nagot vi maste gora enligt lag.

Ovriga personuppgifter

Ovriga personuppgifter dr uppgifter som exempelvis webbloggar, inspelningar eller dokumentation avseende
den forsakringsradgivning vi har lamnat till dig.

Hur behandlar vi dina personuppgifter?

For att kunna tillhandahalla dig vara produkter och tjanster behover vi behandla dina personuppgifter. Nedan
foljer exempel pa hur vi samlar in dina personuppgifter, for vilka andamal vi behandlar dina personuppgifter och
med stdd av vilken rattslig grund vi gor detta. Vi uppger ocksa hur lange vi sparar dina personuppgifter i vara
system.

Vara kunder

Tillhandahallande av forsakringsavtal

Vi behandlar dina kunduppgifter for att identifiera dig som kund och for att kunna férmedla férsakringar till dig
och déarefter for att kunna hjalpa dig att uppratthalla ditt forsakringsskydd. Vi behandlar dven kunduppgifter for
att ta betalt for de forsakringsprodukter som vi har formedlat till dig, for att hantera dina fakturor och
betalningar och for att hantera klagomal och reklamationer. For att sdkerstalla att vi alltid har korrekta uppgifter
om dig sa hamtar vi dven in dina personuppgifter fran externa kallor, exempelvis publikt tillgangliga
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personregister som SPAR. De rattsliga grunderna fér denna behandling ar fullgérande av férsakringsavtalet och
forsakringsformedlingen samt fullgérande av rattsliga forpliktelser. Kunduppgifterna sparas sa lange du ar kund
hos oss och darefter som langst 24 manader efter det att avtalsforhallandet har upphoért. Undantag géller for
sadana kunduppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis bokféringslagen eller lagen om
forsakringsformedling.

Nar vi formedlar férsakringar ska vi enligt lag genomféra en behovsanalys. Beroende pa vilken typ av férsakring
vi formedlar kan vi komma att stalla fragor avseende din hélsa for att bedoma om den aktuella forsakringen ar
ldmplig for dig. Med anledning av detta kan vi komma att behandla hadlsouppgifter om dig. Den rattsliga grunden
for denna behandling ar ditt uttryckliga samtycke. Halsouppgifterna sparas sa lange du ar kund hos oss och
darefter som langst 24 manader efter det att avtalsforhallandet har upphort. Undantag géller for sddana
halsouppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om férsakringsférmedling.

Annan kommunikation och inspelning av samtal

Vi behandlar dina kunduppgifter i samband med annan kommunikation med dig, exempelvis nar vi skickar
information om och &r i kontakt med dig i fragor angaende ditt forsakringsavtal. Den rattsliga grunden for denna
behandling ar fullgbrande av forsakringsavtalet och forsakringsformedlingen. Kunduppgifterna sparas sa lange
du &r kund hos oss och darefter som ldngst 24 manader efter det att avtalsforhallandet har upphort. Undantag
galler for sadana kunduppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om forsakringsformedling.

Nér du ringer till var kundtjanst, kan samtalet komma att spelas in. Nar du chattar med var kundtjanst kan de
skrivna texterna analyseras. Det har gor vi for att utbilda vara medarbetare, forbattra vart talsvar och vart
arbetssatt for att pa sa vis alltid kunna hjalpa dig pa basta satt. Den rattsliga grunden for denna behandling ar
vart berattigade intresse att utbilda vara kundtjanstmedarbetare och sakra kvalitén av kundtjanstens arbete. De
samtal som spelas in av var kundtjanst raderas som huvudregel efter 30 dagar. Chattkonversationer med var
kundtjanst raderas som huvudregel efter sju dagar.

For det fall du ringer var kundtjanst och vi formedlar en forsakring till dig eller om du har fragor avseende en
befintlig forsakring vi formed|at till dig spelas samtalet in i syfte att dokumentera de rad vara
forsakringsformedlare lamnar dig avseende ditt forsdkringsavtal. Det har gor vi for att dokumentera vad vi
kommit 6verens om for att pa sa vis alltid kunna hjalpa dig pa basta satt. Den rattsliga grunden foér denna
behandling ar vart berattigade intresse att dokumentera de rad vi har lamnat till dig i syfte att fullgora vara krav
pa dokumentation. Dessa samtal sparas som langst 24 manader efter det att avtalsférhallandet har upphort.
Undantag géller for sadana kunduppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om
forsakringsférmedling.

Arkivering

Vi arkiverar dina kunduppgifter och andra relevanta uppgifter som du har lamnat till oss. Detta gor vi for att
kunna hjalpa dig med eventuella reklamationer, uppfylla lagkrav samt utreda, forsvara och gora gallande
eventuella rattsliga ansprak. De rattsliga grunderna fér denna behandling ar fullgérande av forsakringsavtalet,
vart berattigade intresse att utreda, forsvara och gora géllande rattsliga ansprak samt att fullgora rattsliga
forpliktelser. Personuppgifterna arkiveras upp till tio ar efter det att avtalsférhallandet har upphort.

Utveckling av produkter och tjanster

Vi behandlar olika typer av kunduppgifter for att utveckla och hantera var verksamhet, vara produkter och
tjdnster. | detta syfte kan vi dven komma att sammanstalla avidentifierad statistik for analysbehov. Den rattsliga

Allra Forsakring AB Webb Kundtjanst Orgnr
Sveavagen 24-26 www.allra.se 0771-174 174 556934-3774
111 57 Stockholm

2 (10)



grunden for denna behandling ar vart berattigade intresse att utvardera, utveckla och forbattra vara produkter
och tjanster med stod av kundanalys. Personuppgifterna som anvands for dessa andamal sparas sa lange du ar
kund hos oss. Avidentifierad statistik kan dven komma att behallas efter att avtalsforhallandet har upphort.

Direktmarknadsforing

Vi behandlar olika typer av kunduppgifter for att kunna marknadsféra vara produkter och tjanster direkt till dig.
Du kan fa marknadsforing via exempelvis brev, telefon, sms och e-post. | detta syfte kan vi dven komma att
sammanstalla statistik for analysbehov. Den rattsliga grunden fér denna behandling ar vart berattigade intresse
att marknadsfora vara produkter och tjanster. Du kan alltid avbestélla sddan marknadsforing genom att folja
anvisningarna i det brev, sms eller e-postmeddelande som vi har skickat till dig, eller genom att be den person
som ringt dig att sparra ditt nummer for framtida samtal. Personuppgifterna som anvands for detta andamal
sparas sa lange du ar kund hos oss och darefter som huvudregel langst 90 dagar efter det att avtalsférhallandet
har upphort.

Sakerhet och skydd for vara medarbetare

Vi behandlar dina kunduppgifter i syfte att forhindra missbruk av vara produkter och tjanster samt for att
upptacka och forhindra bedrégerier och liknande. De réttsliga grunderna fér denna behandling ar fullgérande av
forsakringsavtalet och forsakringsformedlingen, vart berattigade intresse att skydda vara medarbetare och att
uppratthalla en lamplig sakerhetsniva, samt att faststalla, gora gallande och forsvara rattsliga ansprak.
Kunduppgifterna som anvands for dessa andamal sparas sa lange det ar aktuellt i det enskilda fallet.

Vispelar in telefonsamtal och lagrar chattkonversationer som utgor hot eller trakasserier i syfte att skydda vara
medarbetare och anmala lagévertradelser till ansvariga myndigheter. Den réttsliga grunden fér denna
behandling ar vart beréattigade intresse att skydda vara medarbetare, att uppratthalla en lamplig sékerhetsniva
samt att faststélla, gora gallande och forsvara rattsliga ansprak. Vi sparar personuppgifter som behandlas i
samband med detta andamal sa lange det aktuellt i det enskilda fallet.

Efterlevnad av lagar

Som forsakringsformedlare har vi en skyldighet att uppfylla lagstadgade dokumentationskrav. | syfte att uppfylla
dessa krav samlar vi in och lagrar dokumentation avseende all forsakringsradgivning som vi har lamnat dig. Den
rattsliga grunden for denna behandling ar att fullgora rattsliga forpliktelser. Denna dokumentation sparas sa
lange du ar kund hos oss och darefter som langst 24 manader efter det att avtalsférhallandet har upphort.
Undantag géller for sadana kunduppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om
forsakringsformedling.

Rattsliga ansprak

Vi kan komma att behandla personuppgifter om dig i samband med handlaggning av rattsliga ansprak, som du,
personligen eller for ett foretag, riktar mot oss. Behandlingen sker da i syfte att utreda och ta stéllning till ditt
krav. Omvant kan personuppgifter komma att behandlas i syfte att handlagga rattsliga ansprak som vi kan ha pa
en person eller ett foretag. Den rattsliga grunden for denna behandling ar vart berattigade intresse att faststalla,
gora gallande och forsvara rattsliga ansprak. Vi sparar personuppgifter som behandlas i samband med detta
andamal sa lange det aktuellt i det enskilda fallet.
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Vidarerapportering till forsakringsgivare

Som forsakringsformedlare formedlar vi forsakringar fran olika férsakringsbolag (som ocksa kallas for
forsakringsgivare) och bistar dessa bolag vid forvaltning och fullgbérande av dessa forsakringsavtal. Detta innebar
att vi lamnar vidare dina kunduppgifter i syfte att du ska kunna erhalla forsakringsskydd och for att fullgora
forsdkringsavtalet. Vi rapporterar dock inte vidare dina halsouppgifter eller dokumentation avseende
radgivningssamtalet till forsakringsgivaren. Vi ar inte ansvariga for den behandling av dina kunduppgifter som
sker hos forsakringsgivaren, exempelvis nar en intraffad skada ska regleras. Det ar istallet forsakringsgivaren som
ansvarar for denna behandling av dina kunduppgifter. Du kan ldsa mer om var vidarerapportering till
forsdkringsgivare under rubriken Vem dr personuppgiftsansvarig.

Potentiella kunder

Direktmarknadsforing via telefon

| syfte att kontakta dig via telefon fér marknadsféringssamtal samlar vi in dina kontaktuppgifter fran publikt
tillgangliga personregister som exempelvis SPAR, Bisnode och UC. Den réttsliga grunden for denna behandling ar
vart berattigade intresse att marknadsfora vara produkter och tjdnster. Kontaktuppgifterna raderas efter

90 dagar.

Nér vi ringer dig i syfte att marknadsfora och salja dig vara produkter och tjanster kan samtalet komma att spelas
in. Detta gor vi i syfte att dokumentera de rad vara forsakringsformedlare lamnar dig avseende vara produkter
och tjanster och for att dokumentera vad vi kommit 6verens om under samtalet. De réattsliga grunderna for
denna behandling ar samtycke. Om du blir kund hos oss sparas inspelningarna som langst 24 manader efter det
att avtalsforhallandet har upphort. Om du inte blir kund hos oss raderas inspelningen direkt. Undantag galler for
sadana kunduppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om forsakringsformedling.

Forsakring via webbsidan

N&r du har fragor om eller vill teckna en forsakring via var webbplats samlar vi in de personuppgifter som du
lamnar till oss via vara formular. Dessa personuppgifter behover vi for att kunna identifiera dig och for att kunna
erbjuda dig vara produkter och tjanster. Den rattsliga grunden for denna behandling ar fullgérande av
forsakringsavtalet och férsakringsformedlingen. Om du blir kund hos oss sparas personuppgifterna under
pagaende kundrelation och darefter som langst 24 manader efter det att avtalsforhallandet har upphort.
Undantag géller for sddana kunduppgifter som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om
forsakringsformedling. Om du avbryter din forfragan raderas alla personuppgifter som huvudregel efter en dag.

Jobbsokande

Du kan ldmna dina personuppgifter till oss for att bevaka eller ansdka om lediga anstéllningar, ansdéka om
praktikplats eller i samband med att du visar intresse for ett konsultuppdrag for oss. Om du ar konsult
forekommer det att vi samlar in dina personuppgifter fran din arbetsgivare eller fran ett bemanningsféretag. Om
du soker praktik kan dina personuppgifter ha samlats in fran olika utbildningsarrangérer. Vi behandlar
personuppgifterna i syfte att utvardera om vi kan erbjuda dig en anstallning, ett uppdrag eller en praktikplats hos
oss och eventuellt administrera din anstallning, ditt uppdrag eller din praktikplats. Nar det géller jobbsokande ar
den rattsliga grunden for denna behandling att inga ett anstallningsavtal. Avseende konsulter ar
personuppgiftsbehandlingen nédvandig for det berattigade intresset att kunna inga och administrera
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uppdragsavtalet med konsultforetaget och rérande praktikanter vart berattigade intresse av att administrera
praktikplatser.

Nar du har bevakat lediga anstallningar sa sparar vid dina personuppgifter som huvudregel sa lange som du
prenumererar pa bevakningstjansten. Om du har sokt ett jobb hos oss sparas dina personuppgifter om du blir
anstalld, och darefter sa lange som du har en anstéllning hos oss. Undantag galler for sddana personuppgifter
som maste sparas enligt lag, exempelvis lagen om foérsakringsférmedling. Om du inte blir anstélld raderas dina
personuppgifter som huvudregel direkt efter att rekryteringen ar avslutad. Spontanansokningar,
praktikansékningar och ansokningar innehallande personuppgifter om dig som konsult raderas for de fall
uppgifterna blir inaktuella.

Leverantdrer och affarspartners

Vi behandlar kontaktuppgifter om dig som ar kontaktperson eller anstalld hos en av vara leverantorer eller
affarspartners. Vi gor detta i syfte att inga, administrera och fullgora avtalet eller 6verenskommelsen med
leverantoren eller affarspartnern. Den rattsliga grunden for behandlingen ar vart berattigade intresse att fullgora
avtalet eller dverenskommelsen med leverantoren eller affarspartnern. Personuppgifterna som anvands for
detta andamal sparas sa lange du ar kontaktperson hos leverantoren eller affarspartnern och darefter som langst
ett ar efter det att avtalsforhallandet har upphort.

Besokare pa webbplatsen

Anvandning av chatt och formular

N&r du chattar med var kundtjanst loggar vi natidentifierare, tidsstampel och innehallet i chattkonversationerna.
Detta gor vi i syfte att tillgodose sdkerheten for vara tjanster. Vi behandlar dven dessa personuppgifter for att
utbilda vara medarbetare, forbattra vart talsvar och vart arbetssatt. Den réttsliga grunden fér denna behandling
ar vart beréattigade intresse att uppratthalla sékerheten for var webbplats, utbilda vara kundtjanstmedarbetare
och sakra kvalitén av var kundtjanst. Loggarna raderas som huvudregel efter sju dagar.

Né&r du anvander vara formular pa var webbplats loggar vi de personuppgifter du lamnar till oss. Detta gor vi i
syfte att tillgodose sakerheten for vara tjanster. Den rattsliga grunden for denna behandling ar vart berattigade
intresse att uppratthalla sakerheten for var webbplats, utbilda vara kundtjanstmedarbetare och sakra kvalitén av
var kundtjanst. Loggarna raderas som huvudregel efter sju dagar.

Insamling av webbstatistik och webbloggar

Néar du besoker var webbplats samlar vi in webbstatistik som innehaller natidentifierare, som exempelvis IP-
nummer och cookies, samt tidsstamplar. Detta gor vi i syfte att sammanstalla statistik 6ver hur manga anvandare
som besoker var webbplats. Den rattsliga grunden for denna behandling ar vart berattigade intresse att veta hur
var webbplats anvands. Vi avidentifierar loggarna direkt och inga personuppgifter sparas.

For att tillgodose sdkerheten pa var webbplats samlar vi in webbloggar som innehaller natidentifierare och
tidsstamplar. Webbloggarna kan ocksa anvandas for att upptacka eller férhindra olika typer av olaglig
anvandning, for att forhindra missbruk av vara tjanster samt for att upptacka och férhindra spridning av virus,
spam och trojaner. Den réttsliga grunden for denna behandling ar vart berattigade intresse att uppratthalla
sakerheten av var webbplats. Webbloggarna raderas som huvudregel efter 30 dagar.
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Cookies och liknade teknologier

Var webbsida anvander cookies for att behandla dina personuppgifter pa det satt som beskrivs i denna
integritetspolicy. Du kan ldsa mer om vilka cookies vi anvander och for vilka syften i var policy om Cookies.

Vem delar ni mina personuppgifter med?

| de fall det ar nodvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara produkter och tjanster delar vi dina personuppgifter
med andra foretag som éar sa kallade personuppgiftsbitraden till oss. Nar dina personuppgifter delas med
personuppgiftsbitraden sker det endast for andamal som ar forenliga med de dndamal for vilka vi har samlat in
informationen, exempelvis for att kunna uppfylla vara ataganden som forsakringsformedlare enligt
forsakringsavtalet eller for att kunna tillhandahalla dig var webbplats.

Videlar aven dina personuppgifter med foretag eller andra organisationer som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Nar dina personuppgifter delas med sjalvstandigt personuppgiftsansvariga sker det
endast for att vi ska kunna uppfylla vara ataganden enligt forsakringsavtalet och som forsakringsférmedlare, eller
for att vi ar skyldiga att géra det enligt lag. Sjalvstandigt personuppgiftsansvariga ar exempelvis forsakringsbolag
eller myndigheter som Finansinspektionen eller Skatteverket.

Det kan forekomma att vi delar dina personuppgifter med andra foretag i samband med en potentiell Gverlatelse
av hela eller delar av var verksamhet. Den rattsliga grunden for denna delning ar vart berattigade intresse att
utveckla och fortsatta med var verksamhet. Delningen pagar endast sa lange forhandlingar for en potentiell
Overlatelse ar aktuell.

Var behandlar ni mina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES. Ibland kan vi dock vara tvungna att
overfora dina personuppgifter till ett land utanfor EU/EES, exempelvis om vi delar dina personuppgifter med en
leverantor som ar etablerad eller lagrar personuppgifterna i ett land utanfor EU/EES.

Oavsett i vilket land dina personuppgifter behandlas vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska
atgarder for att sakerstalla att skyddsnivan &r densamma som inom EU/EES. | de fall personuppgifter behandlas
utanfor EU/EES garanteras skyddsnivan antingen genom ett beslut fran EU-kommissionen om att landet ifraga
sakerstaller en adekvat skyddsniva eller genom anvandandet av sa kallade lampliga skyddsatgarder. Exempel pa
lampliga skyddsatgarder ar standardavtalsklausuler eller bindande foretagsbestammelser. Om du vill fa en kopia
av de skyddsatgarder som har vidtagits eller information om var dessa har gjorts tillgangliga ar du valkommen att
kontakta oss.

Vilka rattigheter har jag?

Sasom fysisk person, med personuppgifter som behandlas av oss, har du flertalet rattigheter. Nedan beskriver vi
vilka val och majligheter du har, och hur du kan uttva dessa rattigheter i samband med var behandling av dina
personuppgifter.

Ratt till tillgang

Du har ratt att erhalla tillgang till dina personuppgifter. Om du 6nskar information om vilka personuppgifter vi
behandlar om dig kan du alltid begara detta i form av ett registerutdrag. Du kommer att fa svar inom en manad
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fran det att ansokan gjordes. Vid sarskilda skal kan denna period forlangas med ytterligare tva manader. Om vi
behover nyttja forlangningstiden kommer vi att meddela detta till dig.

Ratt till rattelse

Om du uppmarksammar felaktig, missvisande eller icke-komplett information om dig sjalv kan du begdra
rattelse. Nar dina personuppgifter har rattats, kommer vi att underratta alla som vi har lamnat ut
personuppgifterna till om att rattelse har agt rum.

Ratt att bli raderad

I vissa fall har du ratt att begéra att fa dina personuppgifter raderade (”ratten att bli bortglomd”), till exempel
om dina personuppgifter har behandlats olagligt. Du kan dock inte fa dina uppgifter raderade om det finns
rattsliga skyldigheter eller rattigheter for oss att behalla uppgifterna eller om behandlingen sker i enlighet med
lagen om forsakringsformedling eller annan for bolaget tillamplig lag, foreskrift eller branschpraxis. Ytterligare
exempel pa att vi kan ha ratt att séga nej till din begéran ar for att leva upp till skyldigheter som foljer av till
exempel bokforings- och skattelagstiftning. Det kan ocksa handa att behandlingen ar nédvandig for att vi ska
kunna faststélla, gora géllande eller forsvara réttsliga ansprak. Skulle vi vara forhindrade att tillmotesga en
begaran om radering kommer vi istéllet pa din begaran att blockera personuppgifterna fran att kunna anvandas
till andra syften @n det syfte som hindrar den begéarda raderingen.

Ratt till begransning

| vissa fall har du ratt att krdva att behandlingen av dina uppgifter begransas. Om du exempelvis bestrider att
personuppgifterna vi behandlar ar korrekta kan du begéra en begransad behandling under den tid vi behover for
att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta. Ytterligare ett exempel &r om vi inte langre behover
personuppgifterna for de faststéllda andamalen, men du daremot behover dem for att kunna faststélla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak, da kan du begara begransad behandling av uppgifterna hos oss. Det
innebdr att du kan begara att vi inte raderar dina uppgifter.

Ratt till dataportabilitet

Om du sjalvmant lamnat uppgifter till oss har du i vissa fall ratt att fa ut och anvanda dina uppgifter pa annat hall
(“ratten till dataportabilitet”). Vid dessa tillfallen har vi en skyldighet att underlatta en sadan overflyttning av
uppgifterna. En forutsattning ar att vi behandlar personuppgifterna med stéd av samtycke eller for att uppfylla
ett avtal med dig. Personuppgifterna kommer da att lamnas ut i ett kompatibelt format.

Ratt till invdndning

| vissa fall har du ratt att invanda mot behandling av dina uppgifter. Om sadan omstandighet foreligger far vi
endast fortsatta behandla uppgifterna om det gar att visa att det finns tvingande berattigade skal till att
uppgifterna maste behandlas. Dessa skal ska da vaga tyngre an den enskildes intressen, rattigheter och friheter
eller om behandlingen sker for faststdllande, utdvande eller férsvar av rattsligt ansprak. Om du inte vill att vi
behandlar dina personuppgifter for direktmarknadsforing kan du anmala detta till oss.

Ratt att aterkalla samtycke

Om du har lamnat ditt samtycke till behandling av personuppgifter har du ratt att nar som helst aterkalla ditt

samtycke.
Allra Forsakring AB Webb Kundtjanst Orgnr
Sveavagen 24-26 www.allra.se 0771-174 174 556934-3774

111 57 Stockholm

7(10)



Ratt att lamna klagomal

Om du anser att dina personuppgifter behandlas i strid med gallande regelverk, bér du anmala det till oss
snarast. Du kan ocksa ldmna in ett klagomal till Datainspektionen.

Hur anvander du dina rattigheter?

Om du har nagra fragor eller vill komma i kontakt med oss avseende dina rattigheter ar du valkommen att
kontakta oss. Om du vill lamna ett klagomal till en tillsynsmyndighet ska du vénda dig till Datainspektionen.

Vem ansvarar for skaderegleringen?

En del av var verksamhet bestar i att hantera vissa administrativa delar av ett skadeadrende for forsakringsgivares
rakning. Detta innebar att vi samlar in information om ett skadeédrende vilket kan innehalla personuppgifter. Det
ar dock forsakringsgivaren som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig for denna behandling av dina
personuppgifter. Vi dr i detta fall forsakringsgivarens personuppgiftsbitrade. Du kan ldsa om vem som ar
personuppgiftsansvarig under rubriken Vem dr personuppgiftsansvarig.

Vem ar personuppgiftsansvarig?

Allra Forsdkring AB, org. nr 556934-3717, med adress Sveavdgen 24-26, 111 57 Stockholm, &r
personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. Vi ansvarar dock inte for forsakringsgivares
behandling av dina personuppgifter vid reglering av en skada som har intraffat. Det ar istéllet den enskilda
forsakringsgivaren som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig for denna behandling av dina personuppgifter.
Nedan ser du vilka forsakringsgivare vi samarbetar med, lankar till respektive forsakringsgivares information om
behandling av personuppgifter samt kontaktuppgifter till forsakringsgivarens dataskyddsombud.

Allra Best Doctors

Forsakringsgivare: AmTrust International Underwriters DAC, org. nrilrland 169384, med registrerad adress; 40
Westland Row, Dublin 2, Irland.

Kontaktuppgifter: Data Protection Officer, AmTrust International, 2 Minister Court, Mincing Lane, London EC3R
7BB England

Information om behandling av personuppgifter: www.amtrustnordic.se

Allra Tandvard

Forsakringsgivare: AmTrust International Underwriters DAC, org. nrii Irland 169384, med registrerad adress; 40
Westland Row, Dublin 2, Irland.

Kontaktuppgifter: Data Protection Officer, AmTrust International, 2 Minister Court, Mincing Lane, London EC3R
7BB England

Information om behandling av personuppgifter: www.amtrustnordic.se

Efterlevandeskydd +

Allra Forsakring AB Webb Kundtjanst Orgnr
Sveavagen 24-26 www.allra.se 0771-174 174 556934-3774
111 57 Stockholm

8 (10)


http://www.amtrustnordic.se/
http://www.amtrustnordic.se/

9(10)

1

Forsdkringsgivare: AmTrust International Underwriters DAC, org. nriiIrland 169384, med registrerad adress; 40
Westland Row, Dublin 2, Irland.

Kontaktuppgifter: Data Protection Officer, AmTrust International, 2 Minister Court, Mincing Lane, London EC3R
7BB England

Information om behandling av personuppgifter: www.amtrustnordic.se

Betalskydd

Forsdkringsgivare: AmTrust International Underwriters DAC, org. nri Irland 169384, med registrerad adress; 40
Westland Row, Dublin 2, Irland.

Kontaktuppgifter: Data Protection Officer, AmTrust International, 2 Minister Court, Mincing Lane, London EC3R
7BB England

Information om behandling av personuppgifter: www.amtrustnordic.se

Allra Premiepensionsforsakring

Forsakringsgivare: Axa France Vie S.A., org. nr i Frankrike 310 499 959 med registrerad adress; 313 Terrasses de
I’Arche, 92727 Nanterre cedex.

Kontaktuppgifter: AXA France, Service Information Client, 313 Terrasses de I'Arche, 92727 Nanterre cedex

Information om behandling av personuppgifter: www.axa.fr/donnees-personnelles.html|

Allra Trygghetsforsakring

Forsdkringsgivare: Financial Insurance Company — Sweden, filial till Financial Insurance Company Limited UK, org.
nriSverige 516403-3119, med registrerad adress; AXA Partners Credit & Lifestyle Protection, Box 7439, 103 91
Stockholm.

Kontaktuppgifter: AXA Partners Credit & Lifestyle Protection, Att: Lars Lindmark, Box 7439, 103 91 Stockholm

Information om behandling av personuppgifter: https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy

Vii Villa Bo Kvar-forsakring

Forsdkringsgivare: Financial Insurance Company — Sweden, filial till Financial Insurance Company Limited UK, org.
nriSverige 516403-3119, med registrerad adress; AXA Partners Credit & Lifestyle Protection, Box 7439, 103 91
Stockholm.

Kontaktuppgifter: AXA Partners Credit & Lifestyle Protection, Att: Lars Lindmark, Box 7439, 103 91 Stockholm

Information om behandling av personuppgifter: https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy

Andringar i denna integritetspolicy

Integritetspolicyn kan komma att uppdateras och vi meddelar i sa fall detta pa var webbplats. Dar sparar vi dven
tidigare versioner i ett arkiv som du da hittar pa samma lank.

Allra Forsakring AB Webb Kundtjanst Orgnr
Sveavagen 24-26 www.allra.se 0771-174 174 556934-3774
111 57 Stockholm
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Hur kontaktar du oss?

Vi har ett dataskyddsombud som ansvarar for dataskyddsfragor. Om du har nagra fragor kring denna

integritetspolicy, behandlingen av dina personuppgifter eller hur du kan utova dina rattigheter ar du valkommen
att kontakta vart dataskyddsombud.

Dataskyddsombud
Sebastian Arnoldt

E-post: dataskydd@allra.se
Telefon: 070-403 03 53

Integritetspolicyn uppdaterades senast 2018-07-17

Allra Forsakring AB Webb Kundtjanst Orgnr

Sveavagen 24-26 www.allra.se 0771-174 174 556934-3774
111 57 Stockholm



