Sveavidgen 66
111 34 Stockholm

Galler fr.o.m. 2020-12-01

Forkopsinformation for Hela Betalskydd

Har lamnas den information som forsakringsgivare ska lamna till dig enligt lag innan du koper forsakring. Informationen ska
underlatta ditt beslut om att teckna forsakringen och det ar viktigt att du laser hela informationen. Det har ar en sammanfattning
av vad forsakringen omfattar. Forsakringen innehéller viktiga begransningar och sékerhetsforeskrifter. Nagra av de viktigaste
begrasningarna framgar under rubriken "Viktiga begransningar och sakerhetsforeskrifter”. Om det finns forsakringsskydd som ar
sarskilt viktigt for dig och somn du ar oséker pa om det omfattes av forsakringen, vanligen kontakta Hela Forsakring AB pa telefon
0771-174 174 Observera att forkopsinformationen endast ar en kortfattad oversikt av forsakringen. Fullstandig information om
vad forsakringen omfattar hittar du i forsakringsvillkoren, som du hittar pa www.helaforsakring.se.

FORSAKRINGEN | KORTHET

Forsakringen ar en frivillig gruppforsakring. Om du drabbas av ofrivillig arbetsloshet eller tillfallig arbetsoformaga till falid av
sjukdom eller olycka, kan forsakringen ersatta dig. | tabellen nedan hittar du ett farenklat schema éver hur forsakringen fungerar:

Handelse Kvalificeringsperiod Karenstid Forsakringen ersatter

Valt belopp, maximalt 8.000 kr, i upp

) A o
Sjukskrivning (100%) 30 dagar 30 dagar ¢ill 12 manader

Valt belopp, maximalt 8.000 kr, i upp

- . o
Ofrivillig arbetslshet (100%) 90 dagar 30 dagar ¢ill 12 manader

VEM KAN TECKNA FORSAKRINGEN

»  Forsakringen kan tecknas av dig som privatperson under forutsattning att du:
o arfolkbokfard i Sverige och omfattas av svenska socialforsakringssystemet,
o harfyllt 18 men inte 60 &r. Forsakringen kan nytecknas t.o.m. dagen da du fyller 60 ar.

«  haren tillsvidareanstallning med en arbetstid av minst 17 timmar per vecka under minst 6 sammanhangande manader
direkt fore forsakringens tecknande,

»  ar fullt frisk och fullt arbetsfor,
« inte har kdnnedom om att du lider av en allvarlig sjukdom, sjukdomstillstand, skada eller att du kommer bli sjukskriven och,
«  inte medveten om kommande arbetsloshet eller varsel om uppsagning.

NAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsekringen borjar galla fran forsakringens startdatum. Forsakringen oper ménadsvis och forlangs automatiskt med
en (1) manad i taget.

EXEMPEL PA NAR FORSAKRINGEN INTE GALLER
Forsakringen ersatter inte;

«  Arbetslashet till foljd av att tidsbegransad anstallning upphort inom ramen for det anstallningsavtal som du har
ingatt med arbetsgivaren.

«  Tillfallig arbetsoférmaga pa grund av sjukdom eller olycksfall da du konsulterat Iakare eller erhallit vard for den
anmalda dkomman under den senaste 12-ménadersperioden innan forsakringens startdatum.

o Skador som grundar sig pa forhéllanden som foreldg vid forsakringens startdatum.

VIKTIGT

Forsakringen galler med en kvalificeringstid om 30 dagar gallande sjukskrivning och 90 dagar gallande ofrivillig arbetsloshet.
Det ar tiden som ska forflyte innan respektive forsakringsskydd ken gélla. Det innebar att forsakringen inte [amnar
ersattning under de forsta 30 respektive 90 dagarna fran tecknandedag.
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SJALVRISK

Forsakringen galler utan avdrag for sjalvrisk

FORSAKRINGEN KOSTAR

Se pris for forsakringen pa www.helaforsakring se.

VIKTIGA BEGRANSNINGAR OCH SAKERHETSFORESKRIFTER

| forsakringen finns olika begransningar. Det finns t.ex. villkor som innebar att forsakringen inte géller i vissa
situationer och det finns villkor om s k. sékerhetsforeskrifter — dv.s. anvisningar som talar om hur du ska bete
dig for att minska risken for skada. Om sakerhetsforeskrifter inte foljs kan ersattningen vid skada minskas med
ett sarskilt avdrag. Du kan ldsa mer om vilka sakerhetsforeskrifter som galler for respektive skadehandelse
genom att ldsa de fullstandiga forsakringsvillkoren. Nedan finner du négra av de viktigaste begrasningarna och
sakerhetsféreskrifterna i forsakringen.

Ersattning kan helt eller delvis bortfalla:

«  Vid sjukdom eller olycksfall fororsakad av alkohol, lakemedel eller narkotikamissbruk.

o Sjukskriving som beror pa psykisk sjukdom, utbrandhet, stress, depression och andra psykiska besvar;
o Sjukskrivning som beror pé sjalvforvallad kroppsskada

MOJLIGHET ATT PAVERKA OMFATTNINGEN AV FORSAKRINGEN ELLER PREMIEN

Du valjer sjalv hur stort belopp forsakringen ska ge, upp till 8 000 kr/manad.

ANGERRATT

Du har ratt att angra tecknandet av forsakringen inom 30 dagar efter att du mottagit information om att
forsakringen har tecknats. Du ska d& meddela Hela att du angrar dig. Eventuell inbetald premie dterbetalas da till
dig. Om &ngerrdtten utnyttjas anses forsakringen aldrig ha tratt i kraft.

OM DU INTE AR NOJD

Ar duinte nojd med ett beslut frén oss kan du begara omprovning hos nagra av de instanser som finns
for detta. Mer information om omprovningsinstanserna och hur du kommer i kontakt med dem hittar du |
informationsdokumentet nedan.

FORSAKRINGSGIVARE, TILLAMPLIG LAG OCH TILLSYNSMYNDIGHETER

Forsakringsgivare for denna forsakring ar AmTrust International Underwriters DAC. Svensk lag tillampas pé ditt
avtal med oss. Central Bank of Ireland ar tillsynsmyndighet. Som forsakringsdistributor i Sverige star bolaget aven
under svenska Finansinspektionens tillsyn. Svenska Konsumentverket ar tillsynsmyndighet for var marknadsforing
Samtliga tillsynsmyndigheters kontaktuppgifter hittar du i informationsdokumentet nedan.

PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter som lamnas till forsakringsgivaren eller dess generalagent AmTrust Nordic AB, behandlas
i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning och bolagets riktlinjer. Information om hur personuppgifter
behandlas finns pd www.amtrustnordic.se
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Information om var forsakringsdistribution
FORSAKRINGSGIVARE OCH DESS GENERALAGENT

Forsakringsgivare for denne forsakring ar AmTrust International Underwriters DAC. Forsakringsgivaren stér

under tillsyn av Central Bank of Irelend. Finansinspektionen i Sverige ansvarar for tillsynen i ovrige, daribland att
forsakringsgivaren fullfoljer sin informationsskyldighet samt andre svenska bestammelser som ror forsakringsgivarens
verksamhet | Sverige. Forsakringsgivarens tillstand att stélla ut forsakring kan kontrolleras hos Central Bank of Ireland,
se kontaktuppgifter nedan

Forsakringsgivaren representeras | Sverige av sin generalagent, AmTrust Nordic AB (556671-5677), Hamngatan

11, 111 47 Stockholm, telefon 08-440 38 00. Forhallandet att AmTrust Nordic AB ar generalagent kan kontrolleras

hos Finansinspektionen, se kontaktuppgifter nedan. Forsakringsgivaren och generalagenten benamns nedan
gemensamt "AmTrust”. AmTrust star dven under tillsyn av Konsumentverket avseende marknadsféring och reklam, se
kontaktuppgifter nedan

Om du tecknar véra forsakringar genom en maklare eller en annan forsakringsformedlare, ar de skyldiga att informera
dig om sin farsakringsdistribution. Det ar i sé fall uppgifterna i deras information som galler for dig.

GRUND FOR DISTRIBUTIONEN

AmTrust utfor inte ndgon opartisk eller personlig analys och tillhandahaller inte radgivning till konsument om forsakringsbolagets
forsakringar. AmTrust Nordic AB distribuerar endast forsakringar fran de farsakringsgivare som bolaget ar generalagent for.

ERSATTNING TILL ANSTALLDA

Anstalld personal hos AmTrust har fast 16n och paverkas darmed inte av ndgra incitament att salja forsakringar for bolagets
rakning som kan innebara en intressekonflikt i relation till dig som kund. Anstallda hos AmTrust Nordic AB omfattas av ett
incitamentsprogram baserat pa det drsresultat som bolaget levererar till koncernbolag inom AmTrust-koncernen.

Om du inte ar nojd
DIN HANDLAGGARE

Om du har ett klagomal till oss ska du i forsta hend kontakta den person som handlagt ditt arende. De flesta missforstand
kan klaras upp den vagen.

KLAGOMALSANSVARIG

Om du vill fremfora ett klagomal mot ndgot av AmTrust-bolagen, vanligen kontakta klagomalsansvarig pa telefon 08 440
38 20, e-post klagomal@amtrustgroup.com eller via brev stallt till AmTrust Nordic AB, Klagomalsansvarig, Hamngatan 11,
111 47 Stockholm

Att framstalla ett klagomal ar kostnadsfritt. Om viinte kan besvara ett klagomal inom 14 dagar efter det att klagomalet
inkommit till oss kommer vi att kontakta dig och forklara orsaken till varfor svaret drojer samt informera om nar vi kan
forvantas lamna ett svar.

OM VI INTE KOMMER OVERENS

Ar du inte nojd med ldmnat beslut i samband med en skada kan du fa beslutet omprovat av forsakringsgivaren genom

att kontakta AmTrust Nordic AB, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, telefon 08-440 38 20. Det finns dven mojlighet att f3

eventuell tvist provad av Allmanna reklamationsnamnden, Box 174,101 23 Stockholm, telefon 08-555 017 00. Du har dven
majlighet att vacka talan mot forsakringsgivaren vid allman domstol.

VAGLEDNING

For rad och hjalp kan du kontakta Konsumentverkets upplysningstjanst pa hallakonsument.se, din kommunala
konsumentvagledare eller Konsumenternas Forsakringsbyra pa konsumenternas.se.
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Kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter Forsakringsgivare och dess generalagent

Forsakringsgivare: AmTrust International Underwriters DAC., organisationsnummer: 169384, 6-8 College Green, Dublin 2,
D02 VP48, Irland

Forsakringsgivarens generalagent i Sverige: AmTrust Nordic AB (556671-5677), Hamngatan 11, 111 47 Stockholm,
stockholm@amtrustgroup.com, telefon: 08-440 38 00

Kontaktuppgifter myndigheter

Finansinspektionen

Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00, fi se, finansinspektionengfi se
Bolagsverket

851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00, bolagsverket se, bolagsverket@bolagsverket.se
Konsumentverket

Box 48, 651 02 Karlstad, telefon 0771-42 33 00, konsumentverket@konsumentverket.se
Central Bank of Ireland

PO Box 559, Dublin 1, telefon +353 (0)1 224 6000, enquiries@centralbank ie
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